FREE RIDES FOR PRE-QUALIFIED PERSONS

Persons with disabilities and/or those who are 60 or
older can sign up for an Area Agency on Aging (AAA)
card to ride for free. Applications are at the Transit
office located at 300 W. Rex Allen Drive, Willcox and
online at willcox.az.gov/departments/transit

DAIL-A-RIDE SERVICES RESERVATIONS REQUIRED

Call (520) 766-7433 to make reservations 1 business
day in advance. Call the transit office no later than 4:30
p.m. the day before you wish to travel. You can call up
to 30 days in advance to lock in your reservation.

Be prepared to provide the following information:

¢ Pick up address
* Drop off address (where you are going)
¢ The time you wish to return

BE READY 10 MINUTES EARLY

We will pick you up close to your front door as
practical. Please be ready 10 minutes before your
pickup time and be watching for the bus.

SPECIAL NEEDS

ADA Accessibility - the bus is equipped with
wheelchair ramp/lift.

Personal Care Attendants - If you need the assistance
of a PCA, please mention when making your
reservation as they ride for free.

Service Animals - Service animals are welcome on our
bus. These are animals that have been trained to
perform certain tasks.

CANCELLATIONS

If you call and cancel before the bus is dispatched from
the yard then there will be no charge. However, if you
were a no-show you will need to pay for that trip as
well as the next one that is scheduled.

SERVICE TO UNIMPROVED (DIRT) ROADS

To prevent damage to the lift system and bus in
general, service will be limited to the first 34 mile off of
the paved roadway onto an unimproved (dirt) road.

RIDER RULES OF CONDUCT

« Exact fare is required. Please have your cash, or pass,
ready when the bus arrives. Driver does not carry
change.

¢ The transit vehicle is equipped with seatbelts and
their use is required.

* Be safe, respect other riders and take care of
your bus.

¢« Smoking, eating, and drinking (other than bottled
water) are not allowed on board the vehicles.

¢ Trained service animals are welcome. Other
animals/pets must be kept in a secured animal
carrier.

¢ Shoes, shirt, clean and dry clothing are required.

¢ Cell phone and electronic device use should be quiet
and limited.

¢ Passengers must keep their packages, strollers,
walkers, and other carry-ons secured at all times.
Only 5 grocery store bags are allowed. Large
packages requiring an unreasonable amount of space
will not be allowed.

* No drugs, weapons or hazardous materials allowed
on the bus.

* Drivers may refuse service to anyone who is
disruptive, offensive, rude, disorderly, threatening, or
appears to be under the influence of drugs or
alcohol.

It is the policy of the City of Willcox Transit to comply
with Title VI of the Civil Rights Act of 1964. City of
Willcox Transit operates public transit services without
regard to race, color or national origin, age, gender, or
disability. For additional information on City of Willcox
Transit nondiscrimination obligations or to file a
complaint, please call the Transit Program Manager at
520-507-0875 or email alauve@willcox.az.gov or the
ADOT Civil Rights Office at 602-712-8946 or
civilrightsoffice@azdot.gov.

CLOSED ON ALL CITY HOLIDAYS.

VIAJES GRATIS PARA PERSONAS QUE CALIFQUEN

Viajes gratis para personas precalificadas: las personas
con discapacidades y / o aquellos que tienen 60 afios
0 mas pueden inscribirse en una tarjeta de la Agencia
del Area sobre el Envejecimiento (AAA) para viajar
gratis. Las solicitudes se encuentran en la oficina de
Transito ubicada en 300 W. Rex Allen Drive, Willcox y
en linea en https://willcox.az.gov/departments/transit.

SE REQUIEREN RESERVACIONES PARA
DAIL-A-SERVICIOS DE VIAJE

I[lame al 520-766-7433 para hacer reservaciones con 1
dia habil de anticipacion. Llame a la oficina de transito
a mas tardar a las 4:30 p.m. el dia antes de que desee
viajar. Puede llamar con hasta 30 dias de anticipacion
para bloguear su reserva.Esté preparado para
proporcionar la siguiente informacion:

» Direccidén de recogida

¢ Direccidn de entrega (a donde va)

¢ La hora a la que desea regresar

PREPARESE 10 MINUTOS ANTES

Lo recogeremos cerca de su puerta principal. Por favor,
preparese 10 minutos antes de la hora de recogida y
esté atento al autobus.

NECESIDADES ESPECIALES

Accesibilidad ADA - el autobus estd equipado con
rampa /ascensor para sillas de ruedas.

Asistentes de cuidado personal - si necesita la
asistencia de asistente de cuidado personal, mencione
al hacer su reserva, ya gque viajan gratis.

Animales de servicio - los animales de servicio son
bienvenidos en nuestro autobus. Estos son animals
entrenados para realizar ciertas tareas.

CANCELACIONES

Si llama y cancela antes de que el autobus se envie
entonces no habrd ningun cargo. Sin embargo, si usted
no habla para cancelar tendra que pagar por ese viaje,
asi como el proximo gue sea programado.

SERVICIO A CARRETERAS NO MEJORADAS
(DE TIERRA)

Para evitar dafos al sistema de elevacion y al autobus
en general, el servicio se limitara a los primeros 3/4 de
milla de la carretera pavimentada en un camino no
mejorado (de tierra).

REGLAS DE CONDUCTA DEL PASAJERO

¢ Se requiere una tarifa exacta. Por favor, tenga su
dinero en efectivo, o pase, listo cuando llegue el
autobus. EL conductor no lleva cambio.

¢ El vehiculo de transito estd equipado con cinturones
de seguridad y se requiere su uso.

Esté seguro, respete a los demas pasajeros y cuide su
autobus.

¢ No se permite fumar, comer y beber (que no sea
agua embotellada) a bordo de los vehiculos.

¢ Los animales de servicio entrenados son bienvenidos.
Otros animales/mascotas deben mantenerse en un
soporte de animales seguro.

¢ Se requieren zapatos, camisa, ropa limpia y seca.

¢ El uso de teléfonos celulares y dispositivos
electronicos debe ser silencioso y limitado.

* Los pasajeros deben mantener sus paquetes,
andadores y otros equipajes de transferencia seguros
en todo momento. Solo se permiten 5 bolsas de
supermercado. No se permitirdn paguetes grandes
gue requieran una cantidad irrazonable de espacio.

¢ No se permiten drogas, armas o materiales
peligrosos en el autobus.

¢ Los conductores pueden rechazar el servicio a
cualquier persona que sea perturbadora, ofensiva,
grosera, desordenada, amenazante o que parezca
estar bajo la influencia de drogas o alcohol.

Es politica de la Ciudad de Willcox Transit cumplir con
el Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964. City
of Willcox Transit opera servicios de transporte publico
sin tener en cuenta la raza, el color o el origen nacional,
la edad, el género o la discapacidad. Para obtener
informacion adicional sobre las obligaciones de no
discriminacion de Transito de la Ciudad de Willcox o
para presentar una queja, llame al Gerente del
Programa de Transito al 520-507-0875 o envie un
correo electrénico alauve@willcox.az.gov o a la Oficina
de Derechos Civiles de ADOT al 602-712-8946 o
civilrightsoffice@azdot.gov.

CERRADO TODOS LOS DIiAS FESTIVOS DE LA
CIUDAD.

DIAL-A-RIDE

LET US DRIVE

MAKE A RESERVATION
HAGA UNA RESERVACION
520-766-RIDE (7433)
TTY/TDD 711

Willcox.AZ.gov




FARES & PASSES / TARIFAS Y PASES

3 DIAL-A-RIDE |

LET US DRIVE

ONE-WAY CASH SENIORS DISABLED ADULTS YOUTH STUDENT
(60+) (18-59) (5-17) WITH ID

WILLCOX

Fares $ .50 $ .50 $ 100 $ .50

30 Day Pass $ 10.00 $ 10.00 $ 20.00 $ 10.00 $ 10.00

PEARCE/SUNSITES/KANSAS SETTLEMENT

Fares $ 100 $ 1.00
30 Day Pass $ 10.00 $ 10.00

$ 200 $ 100
$ 20.00 $ 10.00 $10.00

BOWIE/SAN SIMON

Fares $ 150 $ 150
30 Day Pass $ 10.00 $ 10.00

$ 250 $ 150
$ 20.00 $ 10.00 $10.00

Children aged 4 and under ride free with an adult. Passengers under 12 years old must be accompanied by an adult.

WILLCOX TO & FROM
BOWIE/SAN SIMON

RECOMMENDED FARES
ALL FARES ARE ONE-WAY

WITHIN WILLCOX
SERVICE AREA

WILLCOX TO & FROM
PEARCE/SUNSITES/
KANSAS SETTLEMENT

CASH FARES

Children 4 and under Free Free Free
Youth to age 17 $ .50 $ 1.00 $ 1.50
Adult $1.00 $ 2.00 $ 2.50
Senior/Disabled $ .50 $ 1.00 $ 1.50

30-DAY PASS » FARES CAN BE USED ACROSS SERVICE AREAS

Youth 5 to 17 $ 10.00 $ 10.00 $ 10.00
Student with ID $ 10.00 $ 10.00 $ 10.00
Adult $20.00 $ 20.00 $ 20.00
Senior/Disabled $ 10.00 $ 10.00 $ 10.00

SPECIAL PURCHASES
Book of 40 $1.00

and 20 .50 cent tickets $ 50.00 $ 50.00 $ 50.00
Book of 20 $1.00
and 10 .50 cent tickets $ 25.00 $ 30.00 $ 30.00
Book of 10 $1.00
and 5 .50 cent tickets $ 12.00 $ 12.00 $ 12.00
Adult One Day Pass $ 5.00 $ 5.00 $ 5.00

SEAGO AAA 1-year pass Free when qualified Free when qualified Free when qualified

@ SAN SIMON

@ wiLLcox

. KANSAS
SETTLEMENT

'PEARCE/ ®
SUNSITES —

LEGEND

WILLCOX

PEARCE/SUNSITES/KANSAS SETTLEMENT
BOWIE/SAN SIMON

All rides require advance reservation.
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